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ACT.07
2020.nov.06

ACTA No. 02

POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA LA ASOCIACION DE USUARIOS DE COOSALUD EPS EN EL
( MUNICIPIO DE MONTELIBANO DEL DEPARTAMENTO DE CORDOBA, PARA LA REPRESENTACION
DE LOS USUARIOS EN DICHO MUNICIPIO.

El dia 09 del mes de marzo del afio 2022, siendo las 08:00 am se reunieron en las oficinas de
COOSALUD EPS, los usuarios de esta EPS, previa convocatoria llevada a cabo en el municipio de
Montelibano para conformar de manera formal y democratica la Asociacidon de Usuarios {ASODEUS)
del municipio de Montelibano del departamento de Cérdoba, con el objetivo principal de velar por

fos derechos en salud de la comunidad afiliada a la institucion.
Para dar inicio a la reunidn se leyé el siguiente orden del dia:

BIENVENIDA

HIMNO DE COOSALUD

ENTREGA DE CAMISETAS Y KIT

EXPLICACION DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

AL N

LECTURA DEL CAPITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994: “PARTICIPACION EN LAS
INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD”.

POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS

VOTACION

VERIFICACION DE LOS VOTOS VALIDOS

© 0 N o

CONFORMACION DE LA ASOCIACION
10. LECTURA Y APROBACION DE ESTATUTOS
11. CIERRE
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DESARROLLO

1. Siendo las 8:00 am se da inicio a la reunidn, Luz Estela de Aguas Coronado — Ingryd Yohanna

Herrera Bastidas, colaborador de COOSALUD EPS en la oficina de Coosalud , da la bienvenida y
agradecimiento a todos los usuarios que acudieron a la convocatoria y les recuerda la

importancia de participar en la reunién.

2. Se da lectura y se explican las principales funciones de los miembros de una asociacion de

usuarios, mencionando las siguientes:

e Participar en la planeacién, toma de decisiones, vigilancia y control de la gestion de la
afiliacién, administracidn y prestacién de los servicios de salud.

e Velar por la calidad y oportunidad en la prestacién de los servicios, por la defensa de los
derechos de los usuarios y por el cumplimiento de los deberes de estos.

e Velar porque las peticiones de quejas, reclamos y sugerencias ante las instituciones de salud
sean respondidas de manera oportuna.

e Promocionar los servicios de las entidades a las que estdan afiliadas o son usuarios.

e Solicitar capacitacién en los temas que consideren necesarios para adelantar su labory para

el mejoramiento de la calidad de los servicios.

3. El asistente de atencién a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757 de 1994:

“|as Alianzas o asociaciones de usuarios, es una agrupacién de afiliados del régimen contributivo
y subsidiado, del Sistema General de Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar los
servicios de salud, de acuerdo con su sistema de afiliacién, que velarén por la calidad del servicio
y la defensa del usuario. Todas las personas afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en
Salud podran participar en las instituciones del sistema formando asociaciones o alianzas de
usuarios que los representardn ante las instituciones prestadoras de servicios de salud y ante las
empresas promotoras de salud, del orden publico, mixto y privado”.

Después de haber leido y explicado las funciones y el objetivo de la asociacién de usuarios se
postularon los siguientes nombres para ser elegidos como representantes de la comunidad en la

alianza de usuarios por un periodo de dos afios:
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- NOMBRE _ NUMERODE|
TANIA MARCELAGANDIA M!ELES 1003292420
JESUS DAVID CARRASCAL DE AGUAS 1003102124
DIANA MARCELA BERTEL CARVAJAL 50946952
DOMINGO ALVARADO SALGADO 10877833
LUZ DARIS HERNANDEZ SOTO 34835795

5. Se procedid a votar secretamente por cada uno de los postulados para pertenecer a la asociacién

de usuarios, las votaciones se hicieron para los cargos de presidente, vicepresidente, secretario,

y vocales.

Paso seguido a la votacidn se procedid al conteo de los votos, arrojando el siguiente resultado:

(TANIA MARCELA GANDIA MIELES

1003292420

JESUS DAVID CARRASCAL DE AGUAS 1003102124 5
DIANA MARCELA BERTEL CARVAJAL 50946952 7




DOMINGO ALVARADO SALGADO 10877833 3

LUZ DARIS HERNANDEZ SOTO 34835795 2

6. Quedando conformada la ASODEUS por un periodo de dos afios de la siguiente manera:

NOMBRE CARGO IDENTIFICACION DIRECCION TELEFONO
TANIA MARCELA 1003292420 BRR
GANDIA MIELES PRESENDENTE MUCHAJAGUA | 3192119175
CLL12
DIANA MARCELA BRR VILLA
BERTEL CARVAJAL VICEPRESIDENTE 50946952 MARCELLA | 3106601951
CLL1
JESUS DAVID BRR EL
CARRASCAL DE AGUAS MIRADOR
SECRETARIA 1003102124 3103957861
CLL15#18-
17
DOMINGO ALVARADO BRR CENTRO
SALGADO VOCAL 10877833 3206437399
CRA3#10-11
LUZ DARIS HERNANDEZ BRR
SOTO VOCAL 34835795 PORVENIR MZ | 3215144068
10LTS




secretario como constancia de aprobacién de estos.
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. Se da lectura a los estatutos de la Asociacién de Usuarios y se firma por parte del presidente y

Siendo las 4:00 PM se da por terminada la reunién agradeciendo nuevamente la asistencia y

comprometiendo a los nuevos representantes de los usuarios a reunirse semanalmente.

Para constancia, se firma la presente acta el dia Oq del mes de chgv-%@ del afio 222

Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarios que asistieron a la reunién,

AE\QB\U% Qo%o e A

ANOB 200 -

L esly Gocﬁcﬂg

Dania Berte/Cavyay

[ 509491

| 310620la)

vpdoémce’ M

-

tioe] e/ Ouo @sl« °

Dine lue Sepg 60063285513

2114340

Fo13Lv104

1663
MLR30

""('D;‘\V\G \UZ g@‘{ <

' ?{iqu e Jnl JC}\
5 vl4

£o ‘}LIQ’??’ 2

20049L
A 24

;?‘”% MDD gf oAt O

35667485

resyizsts Metimo Qg

dimeide S A

Dowmwo Rluarado saledo

20843833

20643

Dom\h%D S

guw o Yivas

oot 1148

3% P16

(oeo0 Pavicte

7R MY

31l R

Lﬁhﬁ@w XWC% @\/05,
(s B@zﬂﬁﬁ@

Ramuez (o2

2739267

AR

YWomie Lo

by g

S0quby2e

BUEFEBE 67

Etercdnidy @ﬁ%

4.%%@;?%2@ Pyl f

Hpe 5192493

oo oubbNan

Jepdet st

5:)%\)5 %ﬁ/ 3 (&4

Jooz1e>12Y

31099579, 1 b (/5



%ﬁ%ﬁ Mif%&%%

stsasomn 71 POS ¢80

’?% WW%

‘5 and

m i Fhrerns

W30B00Y 144

VL ARVEAS CO c o2 T m37#32%.53, 425y /Sy Fe P

sf(aasicn covante. (3829 6 3yB20238916 Eransiic Cotvontt,

3 @(oé\e(:; Thedn Dicdy|UBEST BUIBIEEL

O el 1o ol Penbipad sodss MR Beagectib (@Yool VL4

;e 4 i Mggd& Gandia 100329420 B 21997 g mied é@v{ﬁm

o Doy He @040 T |\ i e vty

A SDM W@ e Zoi A o boallye

e\t CSoman Y 4 8%50? %Zﬁ?; N o S
2d4K50

o3 852630

o3I

37| ¢

Moo P
& b

o lereSas

- 1390840

219 2
) @z

':—S@\'D‘/;Pewi% .

AS 655

AL

AUASAA

A<
f-—’h\r\\ “f":\)u.im .

QS92 .

U565
oM

L:;;.u:k Dcub}l ﬂ{mu»ﬂl«;& ssto

34835397

BuBH0 |




